KRAJSKY URAD
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

Odbor socialnich véci 28. Fijna 117
702 18 Ostrava

12.7. 2018
Sdéleni ve véci poskytovani socialnich sluzeb bez opravnéni

Krajsky ufad Moravskoslezského kraje v ramci vykonu své plsobnosti
podle zakona o socialnich sluzbach v posledni dobé zaznamenal vétsi pocet
situaci, kdy jsou klientdm nabizeny nebo i poskytovany sluzby naplnujici
znaky socialnich sluzeb ve smyslu zakona o socialnich sluzbach, pricemz
vSak tyto subjekty (at’ uz pravnické Ci fyzické osoby) nemaji zakonné
opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb dle ustanoveni § 78 odstavce 1
zakona o socialnich sluzbach.

Z uvedeného ustanoveni § 78 a z ustanoveni § 83, § 84 a § 85 zakona o
socialnich sluzbach vsak vyplyva, Ze s vyjimkou specifickych pfipadl
(kterymi jsou osoba blizka nebo asistent socialni péce), Ize socialni sluzby
poskytovat vyhradné na zakladé zakonem stanoveného opravnéni (tj.
registrace poskytovatele socidlnich sluzeb) k poskytovani socialnich
sluzeb. Registrace je udélovana rozhodnutim v ramci spravniho fizeni
prislusnym krajskym Uradem na zakladé Zadosti fyzické i pravnické osoby
po splnéni vSech zakonnych podminek. Podminky registrace jsou pak
stanoveny v ustanoveni § 79 téhoz zakona. Nadto mohou byt v souladu s
pravni Upravou poskytovany socidlni sluzby téz subjekty, které maji
specifické postaveni (détsky domov, hospicova péce, socialni
hospitalizace). Subjekt, ktery je opravnén k poskytovani socialni sluzby, je
uveden ve verejné pristupném registru poskytovatell socialnich sluzeb,
jak podrobngji uvedeno dale.

v Ceské republice nelze poskytovat socialni sluzbu bez opravnéni
k jejimu poskytovani na zakladé pouze zakona o socialnich
sluzbach. Poskytovatel, ktery neni k poskytovani socialni sluzby opravnén
dle ustanoveni § 78 odst. 1 zakona o socialnich sluzbach, popt. v souladu
s § 85 téhoz zakona, a presto poskytuje sluzbu, ktera svym charakterem
a podminkami pripomina poskytovani socialni sluzby, jedna tak v rozporu
se zakonem. Timto svym jednanim se subjekt dopousti nejen
potencialniho ohrozeni uZivatele takové sluzby (napr. uzZivateli takové
sluzby miZze byt odejmut Ufadem prace prispévek na péci, nebot’ tato
davka nesmi byt vyuzita k Uhradé péce, pomoci nebo sluzby, ktera neni



poskytovana v souladu se zakonem o socidlnich sluzbach), ale téz
prestupku dle ustanoveni § 107 zakona o socialnich sluzbach spojeného s
pokutou az do vyse 2 000 000 K¢.

Registrace, resp. prislusné opravnéni, je vyjadrenim pozadavku zakona o
socialnich sluzbach smérujiciho k zajisténi minimalniho standardu Urovné
péCe a podpory lidem v nepriznivé zivotni situaci. Jedna se o garanci
zakladniho minima, které se tykda napf. prostredi (zejména
technickoadministrativni  zazemi, poZarni  bezpeCnost, zajisténi
odpovidajicich  hygienickych  podminek), poZadované odbornosti
pracovnikl, ochrany prav a zajm{ klientd téchto zafizeni a zajisténi péce.
Tento minimalni standard poskytovani socialnich sluzeb je garantovan
pravé rozhodnutim o registraci a nasledné i realizaci kontrolni ¢innosti
prislusnych spravnich organd véetné provadéni inspekce kvality socialnich
sluzeb, a to ze strany napr. krajského Uradu, Uradu prace a Ministerstva
prace a socialnich véci. Pokud si pravnicka nebo fyzicka osoba
odmita nebo neni schopna opravnéni k poskytovani socialnich
sluzeb zajistit ve formé zakonného opravnéni, pak takovy subjekt
v podstaté odmita nebo neni schopen prijmout a zarucit se za
zavazek garance minimalni kvality a zabezpecit tak potreby
svych klientli na, zakonem i spolecnosti pozadované Urovni.

V této souvislosti upozornujeme, Ze registrace socialnich sluzeb nesouvisi
sama o sobé s pristupem téchto subjektl k dotacim z verejného rozpocty,
jak je nespravné nékdy chapano, nybrz jde o opravnéni vlbec takové
sluzby fakticky poskytovat. Je pak Cisté na samotném registrovaném
poskytovateli, zda bude o ziskani prostredkl na svou cinnost z verejného
rozpoCtu usilovat ¢i nikoliv. Verejné finance ale samozrejmé nemohou byt
poskytovany subjektu, ktery neni ke své Cinnosti opravnén v souladu s
pravnimi predpisy. Déale je vhodné upozornit také na skutecnost, Ze
socialni sluzby, ani jinou cinnost obdobného charakteru, nelze vykonavat
ani na zakladé Zivnostenského opravnéni.

Pro snazSi orientaci doporucujeme vyuzit interaktivni vyhledavac
Ministerstva prace a socialnich véci ,Registr poskytovatelll socialnich
sluzeb" na tomto odkaze http://iregistr.mpsv.cz. Subjekt, ktery neni v
tomto registru uveden, neni opravnén k poskytovani socialnich
sluzeb, a tudiZz neni moZné zprostfedkovavat kontakt mezi timto
subjektem a klientem k zajisténi péce v souladu s vykonem a cili socialni
prace.

V neposledni radé pripominame, Ze zajistovani socialnich sluzeb lidem v
nepriznivé socialni situaci je dle ustanoveni § 92 zakona o socialnich
sluzbach v plsobnosti obecniho Gradu obce s rozsifenou plsobnosti, kde



je mozné smérovat pripadné pozadavky obcanl v nepfiznivé socialni
situaci. Upozornujeme ovSem, ze primarni je predevsim zajisténi péce v
pfirozeném prostfedi klientd, tedy mj. prostfednictvim terénnich a
ambulantnich socialnich sluzeb s maximalnim moznym zapojenim osob
blizkych, coz vyrazné prispiva ke kvalité Zivota opeCovavanych osob.
Socialni sluzba pobytového charakteru je vzdy az poslednim feSenim,
nebot’ vyznamné a zejména trvale zasahuje do Zivota svych uZivatelQ. Tato
skutecnost je ostatné jednim z podstatnych dlvodd, pro¢ je zapotiebi
disledné dbat na kvalitu téchto socidlnich sluzeb a na dodrZovani dikce
zakona.



